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Finance Fund.

Koszty catkowite — zeszyt roboczy

Informacje o tym zeszycie

Niniejszy zeszyt roboczy zostat zaprojektowany przez Nonprofit Finance Fund jako
uzupetnienie naszych warsztatow lub konsultacji. Jego celem jest wspieranie liderow
organizacji nienastawionych na zyski (non-profit) w obliczaniu kosztéw catkowitych na
poziomie catej organizacji. Niniejszy zeszyt moze tez stuzy¢ zatozycielom jako punkt
odniesienia, ale powinni oni pamietac, ze odpowiedzialno$¢ za obliczenie kosztéw
catkowitych spoczywa na organizacji non-profit.

Wprowadzenie do kosztéw catkowitych

Catkowite wydatki

Kapitat obrotowy

Planowanie przeptywow pienieznych

Rezerwy

Sptata kwoty gtéwnej zadluzenia

Zwiekszenie stanu srodkow trwatych

Rezerwa na zmiany

Stosowanie i ustalanie priorytetéw kosztéw catkowitych
Planowanie kosztéw catkowitych

Nonprofit Finance Fund® (NFF®) dziata na rzecz bardziej sprawiedliwego, elastycznego i
cenionego sektora spotecznego. Zapewniamy finansowanie i doradztwo, aby pomaéc
organizacjom non-profit i ich fundatorom lepiej powigzac pienigdze z wynikami ich misiji.
Jestesmy instytucjg finansowg zajmujaca sie rozwojem spotecznosci lokalnych (CDFI), ktora
wykorzystuje 40-letnie doswiadczenie w rozwigzywaniu najtrudniejszych aktualnych wyzwan
spotecznych i dzieli sie tym, czego sie nauczyliSmy, aby przyspieszy¢ postep. NFF zarzadza
ponad 338 min USD. Od 1980 r. zapewnilismy prawie 937 min USD finansowania oraz
dostep do dodatkowego kapitatu w celu wsparcia projektéw o wartosci ponad 2,7 mld USD
dla tysiecy organizacji w catym kraju.

Doradzamy organizacjom non-profit, fundatorom, inwestorom i agencjom rzgdowym
pracujgcym nad wieloma kwestiami w wielu miejscach. Poruszanie sie w ztozonych
sytuacjach finansowych pomaga organizacjom przetrwac burze i wprowadza¢ innowacje w
celu uzyskania lepszych wynikow dla swoich spotecznosci. Dzieki indywidualnemu
zaangazowaniu, warsztatom i partnerstwu nasi klienci sg w stanie lepiej taczy¢ misje, cele
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programowe i wyniki ze strategig finansowg; formutowac¢ budzety i broni¢ tego, ile naprawde
kosztuje realizacja ich misji; w petni zrozumie¢ swoje istniejgce i potencjalne modele

biznesowe; planowac¢ rézne scenariusze finansowe i operacyjne oraz angazowac i utatwiaé
finansowanie, ktére promuje sprawiedliwosé.

Wprowadzenie do kosztéw catkowitych

Jak wszystkie organizacje, rowniez organizacje non-profit muszg pokrywac petne koszty
realizacji swoich misji. W niniejszym podreczniku przedstawiamy uzyteczne metody
okreslania potrzeb w zakresie kosztow catkowitych waszej organizacji, wymieniajgc szes¢
obszaréw kosztow.

Nalezy mysle¢ o kazdym z szesciu obszarow kosztow jako o ,gtosie” w planowaniu
finansowym i strategicznym organizaciji, ktéry pyta: ,ile ode mnie potrzebujesz?”.

W niektérych obszarach potrzeby moga by¢ duze, a w innych zadne. Potrzeby organizacji w
kazdym z tych obszardéw bedg sie z czasem zmieniac. Za kazdym razem, kiedy zabierasz sie
za planowanie finansowe i strategiczne, musisz ponownie przeanalizowa¢ sze$¢ obszaréw
kosztéw catkowitych.

W analizie kosztow catkowitych pomoga trzy procedury:

1. Formutowanie budzetu z roczng nadwyzkag

2. Nazywanie i skuteczne informowanie o potrzebach w zakresie kosztéw catkowitych
3. Roztozenie kosztow catkowitych na wiele lat dzieki planowaniu dtugoterminowemu

Pamietajmy, ze koszt catkowity waszej pracy wykracza poza roczne wydatki operacyjne.
Czesto organizacje stwierdzajg, ze kompleksowy budzet uwzgledniajgcy ich koszty catkowite
jest znacznie wiekszy niz ich roczny budzet operacyjny. Dlatego wazne jest, aby pamietag,
ze potrzeby w zakresie kosztéw catkowitych sg stopniowo zaspokajane z uptywem czasu i
prawie nigdy nie sg zwiekszane w ciggu jednego lub dwadch lat.
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Catkowite wydatki to biezgce koszty prowadzenia organizacji. Obejmujg one:

= Regularne lub powtarzajgce sie wydatki (np. wynagrodzenia, rachunki
telefoniczne, materiaty dla programoéw)

= Jednorazowe lub nadzwyczajne wydatki (np. optaty prawne w celu
obrony przed pozwem sgdowym lub koszty przeprowadzenia kampanii
fundraisingowej

= Amortyzacje, ktora jest bezgotéwkowym kosztem, stanowi oszacowanie

spadku wartosci srodkow trwatych (np. budynkéw, pojazdow,

komputeréw) w czasie, do momentu, w ktérym oczekuije sie, ze bedg one

wymagaty wymiany

Wstepne i biezgce koszty pomiaru oddziatywania

.Bezposrednie” wydatki na program

Wydatki ,posrednie” lub ,ogélnoadministracyjne”

Wydatki niefinansowane

Wydatki niefinansowane to te wydatki, ktére nie sg obecnie ponoszone, ale jesli zostatyby
pokryte, pozwolityby waszej organizacji pracowaé na obecnym poziomie w sposéb, ktory jest
uzasadniony i rzetelny. Jednym z powszechnych przyktadéw w sektorze non-profit jest
przepracowanie i niedostateczne wynagradzanie pracownikow.

Przykfad: Dyrektor wykonawczy pracuje 60 godzin tygodniowo. Organizacja powinna
zatrudni¢ asystenta na pét etatu, aby dyrektor wykonawczy mogt zmniejszy¢ liczbe godzin
pracy do 40 tygodniowo (bez obnizania wynagrodzenia). Wynagrodzenie asystenta bytoby
wydatkiem niefinansowanym.

Inne przyktady niefinansowanych wydatkéw obejmujg radzenie sobie z przestarzatym
oprogramowaniem, powolnym Internetem lub materiatami biurowymi nizszej jakosci.

Wydatki niefinansowane NIE sg zwigzane z rozszerzaniem dziatalnosci lub robieniem
czegos$ wiecej; wspierajg one to, co wasza organizacja i tak juz robi.

Rachunek zyskow i strat odzwierciedla catkowite wydatki, z wyjgtkiem wydatkow
niefinansowanych. Wydatki niefinansowane nie sg wykazywane w raportach finansowych.

Catkowite wydatki NIE obejmuja:

= Zadnego zakupu, ktory jest kapitalizowany, takiego jak budynek / lokal lub sprzet; tego
rodzaju zakupy sg ujmowane w Zwiekszeniach stanu $rodkow trwatych. Zob. str. 14.

= Sptaty kwoty gtéwnej zadtuzenia; ta pozycja wystepuje jako Sptata kwoty gtéwnej
zadtuzenia. Zob. str. 12.
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Oblicz niefinansowane wydatki na personel
W przypadku wielu organizacji najwigksze niefinansowane wydatki sg zwigzane z
personelem i wynagrodzeniami.

Pytanie

Tak lub Nie

Kwota

Czy pracownicy sg godziwie
wynagradzani?

Jesli nie, to o ile wigcej nalezy
ptaci¢ pracownikom?

Czy pracownikom oferowane sg
rozsgdne swiadczenia?

Jesli nie, ile kosztowatoby
zaoferowanie rozsadnych
Swiadczen?

Czy planujecie wprowadzenie
korekty wynagrodzen ze
wzgledu na wzrost kosztow
utrzymania?

Jesli nie, wpisz 2% catkowitej
rocznej listy pfac.

Czy jakie$ stanowiska sg
nieobsadzone?

Jesli tak, wpisz wynagrodzenie +
pakiet Swiadczen dla
nieobsadzonych stanowisk.

Caltkowity niefinansowane
wydatki na personel

Oblicz swoje niefinansowane wydatki inne niz wydatki na personel

Oprocz niedostatecznie optacanego i/lub przepracowanego personelu, organizacje mogq
mie¢ inne niefinansowane wydatki, takie jak materiaty biurowe/eksploatacyjne gorszej jakosci

lub powolny internet.

Pytanie

Jesli nie, wymien

wasze potrzeby

Kwota

Czy organizacja posiada
odpowiednie materiaty
eksploatacyjne dla czynnego
personelu?

O ile wiecej kosztowatyby
odpowiednie materiaty
biurowe/eksploatacyjne?

Czy organizacja dysponuje
odpowiednio szybkim
Internetem, liniami
telefonicznymi i podobng
infrastrukturg?

O ile wiecej kosztowatoby
zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury?

Czy istniejg inne niezbedne
wydatki, ktore nie zostaty
pokryte (np. materiaty dla
programéw, szkolenia)?

O ile wigcej kosztowatoby
pokrycie tych wydatkow?

Catkowity niefinansowane
wydatki na cele inne niz
personel

Oblicz catkowite wydatki

Skorzystaj z powyzszych arkuszy roboczych i rocznego budzetu organizacji, aby okresli¢

catkowite wydatki.
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Gdzie to znalezé

Kwota

Catkowite niefinansowane
wydatki na personel

Arkusz roboczy (powyzej)

Catkowity niefinansowane
wydatki na cele inne niz
personel

Arkusz roboczy (powyzej)

Wydatki ujete w budzecie

Zatwierdzony budzet

Catkowite wydatki

Gdzie tego szukaé:

= Budzet

= Analiza wynagrodzen
= Plan strategiczny

5

Rachunek zyskéw i strat za poprzedni rok
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Kapitat obrotowy

Definicja

Kapitat obrotowy to pienigdze na pokrycie przewidywalnych w
okreslonym czasie wptywow i wydatkow srodkéw pienieznych w
normalnym toku dziatalnosci. Organizacje z wystarczajgcym kapitatem
obrotowym sg w stanie pfaci¢ rachunki na czas, nawet w miesigcach,
w ktérych nie majg wptywow Srodkdw pienieznych.

Kapitat obrotowy jest potrzebny wszystkim organizacjom. Powinien
by¢ tatwo dostepny dla kierownictwa, bez ograniczen lub $cistego
oznaczenia. Kapitat obrotowy jest zazwyczaj przechowywany na
gtéwnym rachunku rozliczeniowym organizaciji.

Kwota potrzebnego kapitatu obrotowego jest bardzo zmienna w zaleznosci od organizaciji,
poniewaz zalezy od indywidualnego harmonogramu wptywéw i wyptywdéw srodkow
pienieznych w ramach kazdej organizacji non-profit. Niektére organizacje majg minimalne
luki miedzy wplywami i wyptywami srodkoéw pienieznych. Kapitat obrotowy na jeden miesigc
moze by¢ dla nich wystarczajgcy. Inne majg bardzo duze luki miedzy wptywami i wyptywami
srodkow pienieznych. By¢ moze bedg musiaty mie¢ kapitat obrotowy na 11 miesiecy w
momencie najwyzszego stanu srodkoéw pienieznych w roku, aby mogty przetrwac okres
najnizszego ich stanu.

Zapewnienie linii kredytowej w banku jest jednym ze sposobdéw zarzadzania przeptywami
pienieznymi. Linie kredytowg mozna wykorzystywaé do zwiekszenia kapitatu obrotowego w
okresach niskiego poziomu srodkow pienieznych i sptacaé w okresach wysokiego poziomu
Srodkow. Banki rzadko udzielajg nowych linii kredytowych, gdy poziom $rodkéw pienieznych
jest niski. Organizacje powinny postarac¢ sie o linie kredytowg ,wtedy, gdy jej nie potrzebujg”,
aby byta dostepna wtedy, gdy bedzie potrzebna.

Kapitat obrotowy NIE jest przeznaczony na pokrycie utraconych przychodéw, pokrycie
rocznych deficytéw lub kontynuowanie niezréwnowazonej dziatalnosci.

Okreslenie catkowitego zapotrzebowania na kapitat obrotowy w organizacji

Organizacja powinna sporzgdza¢ prognoze przeplywow pienigeznych (instrukcje znajdujg
sie na str. 8) w celu okreslenia zapotrzebowania na kapitat obrotowy.

O co pytaé

= Czy w minionym roku zdarzyty sie sytuacje, w ktérych wasza organizacja nie mogta
zapfacic¢ rachunkoéw w terminie lub musiata opézni¢ dziatania z powodu braku pieniedzy?
Jesli tak, to jaka dodatkowa kwota zapobiegtaby tej sytuacji?

= Czy prognoza przeptywéw pienieznych w organizacji wskazuje na momenty w roku, w
ktérych organizacja nie bedzie w stanie pokry¢ miesiecznych rachunkow? Jesli tak, jakie
jest dodatkowe zapotrzebowanie na $rodki pieniezne?

6 ©2020, Nonprofit Finance Fund®
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= Jedli wasza organizacja planuje rozwdj lub zmiany, o ile wiecej lub mniej kapitatu
obrotowego bedzie potrzebne?

= Czy organizacja ma dostep do linii kredytowej? Jak byta ona wykorzystywana? Jak duza
jest ta linia kredytowa?

Gdzie tego szukaé:

Prognozy przeptywdw pienieznych
Umowy z darczyncami lub dostawcami
Kalendarz ptac

Kalendarium programéw
Harmonogram fundraisingu

Umowa linii kredytowej z bankiem

7 ©2020, Nonprofit Finance Fund®
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Planowanie przeptywow pienieznych

Prognoza przeptywoéw pienieznych to narzedzie, ktére dostarcza szczegotowych informacji
na temat harmonogramu wptywow i wyptywow Srodkdw pienieznych w organizacji w kazdym
miesigcu, zapewniajgc tym samym obraz stanu srodkéw pienieznych organizacji w ciggu
roku. Daje to wglad w okresy, w ktorych organizacja bedzie miata do$¢ pieniedzy na pokrycie
wydatkow i okresy, w ktérych nie bedzie ich miata. Prognoza przeptywow pienieznych jest
niezbednym dokumentem do okreslenia, ile kapitatu obrotowego organizacja musi
utrzymac lub zbudowag, aby radzi¢ sobie z niskimi stanami srodkéw w ciggu roku.

Nalezy pamietagé, ze przychdd nie jest réwnoznaczny ze srodkami pienieznymi. Wprawdzie
przychdd jest uymowany w rachunku zyskéw i strat, gdy tylko zostanie zapewniony
organizacji, ale nie mozna go wykorzysta¢ do optacenia rachunkéw i wynagrodzen
organizacji, dopoki pienigdze nie trafig do banku.

W zwigzku z tym planowanie przeptywdw pienieznych zapewnia wglad w oczekiwane stany
srodkéw pienieznych z uwzglednieniem rachunkéw i wydatkow w ciggu miesigca. Do
oszacowania wykorzystywane sg prognozy przeptywow pienieznych:
= |le gotéwki nalezy mie¢ pod reka
= W stosownych przypadkach, ile krétkoterminowego zadtuzenia bedzie potrzebne w
miesigcach niskiego poziomu srodkéw pienieznych?

Prognozy przeptywow pienieznych sg przydatne do rozréznienia miedzy problemami z

przeptywami pienieznymi (wynikajgcymi z terminéw) a deficytami (ogoélny niedobor

przychodow).

= Problemy z przeptywami pienieznymi wystepujg, gdy organizacja nie ma
wystarczajgcych srodkéw w danym momencie w ciggu roku, aby spetni¢ zobowigzania
pieniezne. W takich przypadkach wtasciwe jest zaciggniecie pozyczki z linii kredytowe;j
(i sptata pozyczki po otrzymaniu pieniedzy).

= Deficyty to sytuacje, w ktorych w dowolnym momencie okresu rozliczeniowego nie ma
wystarczajgcych przychodow, aby pokry¢ wydatki. W takich przypadkach pozyczka z linii
kredytowej nie jest odpowiednia.

Oto kilka wskazéwek dotyczacych planowania przeptywow pienieznych:
= Trzeba utrzymac dyscypline i zachowawcze podejscie, ale nie za bardzo -
nierealistyczne prognozy przeptywow pienieznych sg bezuzyteczne.
= Prognozy przeptywdw pienieznych nalezy sporzadza¢ co miesigc (w czasach kryzysu co
tydzien) i stale je aktualizowa¢ w oparciu o wartosci rzeczywiste i prognozowane.
= Co miesigc nalezy aktualizowac¢ prognozy na dany miesigc o to, co faktycznie sie
wydarzyto (1. ile Srodkéw faktycznie wptyneto i wyptyneto na rozne cele). Nalezy
aktualizowa¢ swoje prognozy na przyszte miesigce w oparciu o wszelkie nowe
informacje otrzymane w biezgcym miesigcu na temat termindw i/lub kwot wptywéw
lub wydatkéw pienieznych.

= Nalezy zwraca¢ uwage na tendencje w stanach srodkéw pienieznych na koniec
miesigca:
= Jak prognozy majg sie do rzeczywistych stanow srodkéw pienieznych?
= Ktére miesigce konczg sie dodatnim/ujemnym stanem srodkow?
= Jakie sg wzorce?

8 ©2020, Nonprofit Finance Fund®
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Styczen Luty

Poczatkowe saldo $srodkéw pienieznych 120 USD‘ 110 USD
Optaty bezposrednie 50 USD
Wsparcie fundacji 20 USD
Aktywa zwolnione z ograniczen netto 5USD
Wplywy pieniezne razem 75 USD
Wynagrodzenia 40 USD
Czynsz 45 USD
Wyplywy pieniezne razem 85 USD
Srodki pieniezne netto (10 USD)
Koncowe saldo srodkéw pienieznych razem 110 USD

Oto przyktad planowania przeptywdw pienieznych, ktéry oméwimy podczas ses;ji.

Jakie jest saldo srodkéw pienieznych w kasie na poczgtku pierwszego miesigca
(stycznia)?

Nastepnie nalezy przeanalizowac¢ srodki pieniezne, ktére majg wptynaé w ciggu
miesigca z réznych zrddet.

Po zaksiegowaniu wszystkich kwot, ktére majg wptyng¢ w styczniu, trzeba sprawdzi¢, w
jaki sposdb srodki zostang wykorzystane w styczniu. Wiekszos¢ wydatkéw jest
uwzgledniona w poszczegdlnych pozycjach prognoz przeptywdw pienieznych, ale nie
pozycje bezgotowkowe, takie jak amortyzacja, ktére sg uwzgledniane w budzecie.

Srodki pieniezne netto pokazujg réznice miedzy iloécig $rodkéw pienieznych, ktére
wptynety, a iloscig srodkow pienieznych, ktore zostaty wydane w danym miesigcu.

Koncowe saldo $rodkéw pienieznych: Poczatkowe saldo srodkéw pienieznych plus
catkowita nadwyzka (deficyt) za dany miesigc. lle pieniedzy pozostato na koniec tego
okresu? Koncowe saldo srodkéw pienieznych za pierwszy miesigc (styczen) stanie sie
poczatkowym saldem $rodkdéw pienieznych na kolejny miesigc (luty).

Takie obliczenia nalezy powtarza¢ dla kazdego miesigca w prognozie.

W sytuacjach, w ktorych przewidywane sg niedobory srodkéw, w jaki sposdb mozna im
zaradzi¢? Czy mozna op6zni¢ niektére wydatki? Czy wptywy srodkdw pienieznych
mozna przyspieszy¢? Czy istniejg srodki, ktdére mozna pozyczy¢ z rezerw lub linii
kredytowej? Jesli tak, to kiedy zostang sptacone?

Odwiedz strone , aby pobra¢ szablon

prognozy przeptywow pienieznych, na stronie Finanse NGO pobierzesz polskie wzory
tych dokumentow.

©2020, Nonprofit Finance Fund®
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Rezerwy

Definicja

Rezerwy to oszczednosci, ktére ograniczajg ryzyko dla organizacji -
niezaleznie od tego, czy jest to ryzyko zwigzane ze strumieniami
finansowania, ryzyko wyprobowania czegos$ nowego, czy tez
ryzyko, ze co$ moze péjs¢ nie tak z budynkiem/lokalem lub
sprzetem.

Rezerwy sg potrzebne wszystkim organizacjom, ale ich wielkosS¢ i
cele sg rézne - nie ma jednego uniwersalnego rozwigzania.

Typowe przyktady rezerw:

= Rezerwa operacyjna: aby chroni¢ organizacje przed
krotkoterminowym ryzykiem (np. utrata finansowania,
nieoczekiwane wydatki, zmiana przywdédztwa) lub wykorzysta¢ nadarzajace sie okazje.

= Rezerwa na wyposazenie: utrzymanie srodkéw trwatych i pokrycie kosztéw napraw i/lub
wymiany (np. budynkoéw/lokali, sprzetu itp.).

= Rezerwa na prace badawczo-rozwojowe: umozliwienie eksperymentowania,
podejmowania ryzyka, préb i btedéw; badanie nowego programu lub podejscia.

= Rezerwa inwestycyjna: generowanie przychoddw poprzez narzedzia inwestycyjne, takie
jak akcje

Mozna nazwac i zdefiniowac¢ rezerwy dla swojej organizacji w sposob, ktdry najlepiej wspiera
jej misje i wizje. Rezerwa operacyjna jest czesto dobrym priorytetem, jesli chodzi o rezerwy.
Mozliwe jest posiadanie jednej rezerwy, ktéra moze stuzy¢ wielu celom. Na przyktad, mozna
mieC rezerwe operacyjng, ktéra moze by¢ réwniez wykorzystana na badania i rozwéj nowych
programow. Nalezy jednak dokfadnie okresli¢ kryteria rezerwy i kwoty potrzebne na rézne
cele. Jedna tgczna rezerwa moze stwarzaé fatszywe wrazenie, ze zasoby sg wystarczajgce
do zaspokojenia wszystkich potrzeb.

Rezerwy powinny by¢ dostepne dla kierownictwa w zaleznosci od tego, jak pilna jest
potrzeba. Niektore z nich mogg by¢ wyznaczone przez zarzad i wydatkowanie ich moze
wymagac zatwierdzenia przez zarzgd. Mogg one by¢ przechowywane jako srodki pieniezne
na rachunku bankowym Ilub jako inwestycje, ktore mozna uptynni¢ w rozsgdnym terminie.
Wiekszos¢ rezerw powinna by¢ uzupetniona po ich wykorzystaniu.

Okreslenie catkowitego zapotrzebowania na rezerwy w organizaciji

O co pytaé

= Jakie sg prawdopodobne zagrozenia dla przychodow, na ktére wasza organizacja
bedzie potrzebowac rezerw (np. zty sezon sprzedazy biletéw, zmiany w priorytetach
fundaciji, brak mozliwosci zorganizowania corocznej gali, zmiana kierownictwa)?

10 ©2020, Nonprofit Finance Fund®
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Jaka kwota odpowiednio zabezpieczytaby organizacje na wypadek utraty przychodéw?
lle czasu zajetoby wprowadzenie w zycie nowego planu?

Jesli wasza organizacja posiada juz rezerwe operacyjng, ile udato sie zaoszczedzi¢?
Czy kwota ta jest adekwatna do prawdopodobnego ryzyka, przed ktérym stoi
organizacja?

Do jakich innych celéw organizacja moze potrzebowac rezerw? lle potrzeba?

Gdzie tego szukaé

11

Plan strategiczny
Wasza znajomosc¢ rynku
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Sptata kwoty gtéwnej zadtuzenia

Definicia $\$ ¥$’ %

Sptaty kwoty gtdwnej zadtuzenia to pienigdze przeznaczone na
spfate dlugéw (np. linii kredytowej, kredytu hipotecznego, pozyczek, innych form zaciggania
zobowigzan itp.)

Dtug moze by¢ cennym narzedziem finansowania, jesli jest wykorzystywany strategicznie.
Moze wydawac sie oczywiste, ze pozyczajgc pienigdze, trzeba mie¢ plan ich sptaty. Jednak
struktura sprawozdawczosci finansowej moze zaciemniac spfate zadtuzenia. Jesli
organizacja dokonuje comiesiecznej sptaty kredytu hipotecznego, zmniejszenie kwoty
gtéwnej dlugu nie jest wykazywane w rachunku zyskow i strat jako koszt. Jedynie odsetki sg
widoczne jako koszty. Zamiast tego sptata kapitatu pojawia sie w sprawozdaniu z sytuacji
finansowej (lub bilansie) organizacji jako zmniejszenie srodkdw pienieznych i zmniejszenie
naleznej do sptaty kwoty gtéwnej kredytu hipotecznego. Innymi stowy: spfata jest zwykle
finansowana z rocznych nadwyzek.

Nalezy rozwazyc, jak szybko trzeba sptacic¢ istniejgce lub planowane zadtuzenie waszej
organizaciji.

Okreslenie potrzeb w zakresie splaty kwoty giéwnej zadtuzenia w waszej organizacji

O co pytac¢
= (Czy wasza organizacja ma dtugi?

= Jezeli tak, to na czym polega to zadtuzenie?

= Jak szybko trzeba sptaci¢ te dlugi? Czy planuje sie refinansowanie? Jakie sg plany
sptaty?

= Jaka kwota jest nalezna do sptaty w tym roku?

Gdzie tego szukaé

= Bilans

= Umowa kredytu hipotecznego
= Umowa o linie kredytowag

12 ©2020, Nonprofit Finance Fund®




b
Zwiekszenie stanu srodkéw trwatlych

Definicja

Zwiekszenia stanu srodkow trwatych to pienigdze na zakup
nowego sprzetu, budynkoéw, mebli, gruntéw, na inwestycje w
obce srodki trwate lub inne srodki trwate. Zwigekszenia srodkéw
trwatych NIE sg wymiang lub prostg konserwacjg istniejgcych
srodkow trwatych (te sg wykazywane w rezerwie) ani drobnymi
zakupami sprzetu, ktére zaliczajg sie do wydatkow.

Okreslenie zapotrzebowania na srodki trwate w waszej organizacji

O co pytaé¢
= Jakie dodatkowe $rodki trwate sg potrzebne? W jaki sposdb bedag wspiera¢ organizacje i
jej misje?

= W jaki sposdb organizacja sfinansuje dodatkowe srodki trwate (tj. zadtuzenie, kampania
specjalna, nadwyzki)? Przez jaki okres?

= W jaki sposdb ustalono zwiekszenie stanu srodkéw trwatych (np. wyceny od
dostawcow)?

Gdzie tego szukaé

= Plan strategiczny, wizja

= Analiza rynku

=  Woyceny dostawcéw lub wykonawcéw
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Kapitat rezerwowy na zmiany to duze, okresowe inwestycje w

organizacje w celu zmiany modelu biznesowego w znaczgcy sposéb

(np. rozmiaru lub zasiegu misji i/lub sposobu zarabiania i wydawania
pieniedzy). Rezerwa na zmiany powinna by¢ wystarczajgco duza, aby
pokry¢ poczgtkowe koszty zmiany oraz deficyty poniesione do

momentu zakonczenia zmiany, gdy przychody z nowego modelu
biznesowego zaczng przekracza¢ nowe wydatki. Z tego powodu

rezerwa na zmiany powinna prawie zawsze obejmowac¢ odpowiednie
fundusze na uruchomienie lub skalowanie dziatan generujgcych przychody.

Kapitat na zmiany, ktéry ma na celu skalowanie programow, ale nie inwestowanie w
dziatania generujgce dochéd, spowoduje krotkoterminowg ekspansje programu, a nastepnie
jego ograniczenie, gdy kapitat na zmiany sie wyczerpie. Taka struktura rezerwy na zmiany
jest niewtasciwie okreslona.

Kapitat na zmiany pochodzi zazwyczaj z zewnetrznego zrédta i w idealnej sytuaciji jest duzy,
elastyczny i wieloletni. Kampanie fundraisingowe to jeden ze sposobow pozyskiwania
srodkdéw na rezerwe na zmiany. Rezerwa ta jest rzadko pozyskiwana z nadwyzek z kolejnych
lat.

Gdy organizacja otrzyma zastrzyk kapitatu rezerwowego na zmiany, nie spodziewamy sig, by
potrzebowata go ponownie przez dtugi czas: 10, 20, a nawet 30 lat! Catkowita kwota
potrzebnej rezerwy na zmiany moze by¢ trudna do obliczenia, poniewaz opiera sie na
przysztych prognozach dotyczgcych sposobu wprowadzenia zmian, w tym tego, jak szybko
zostang wygenerowane nowe lub rozszerzone zrédta przychodow.

Potrzeby w zakresie rezerwy na zmiany sg ustalane w dtugim i rygorystycznym procesie
planowania, czesto przy wsparciu zewnetrznego konsultanta, i muszg obejmowac wieloletnie
prognozy dotyczgce przychodéw i wydatkéw. Ponizsze pytania mogg zosta¢ wykorzystane w
ramach szerszego procesu planowania rezerwy na zmiany.

O co pytaé
= Jakie zmiany wprowadza wasza organizacja? Dlaczego? Czy do osiggniecia planowanej
zmiany potrzebna bedzie rezerwa na zmiany?

= Jakie sg przewidywane koszty poczgtkowe / jednorazowe? Jakie koszty bedg
ponoszone na biezgco / w ramach naszej nowej bazy wydatkow?
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Jakie mogg by¢ rozmiary przysztych rocznych deficytow operacyjnych na drodze do

zmian lub wzrostu?

Jak dtugo potrwa, zanim zmiana zostanie podtrzymana przez rentowny model

biznesowy?

Gdzie tego szukaé

15

Plan strategiczny

Prognoza wieloletnia

Analiza rynku

Analiza wykonalnosci (feasibility study)
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Stosowanie i ustalanie priorytetow w zakresie kosztéw catkowitych

Zastosowanie/ Wdrozenie (?)

Wiele osob uwaza, ze podejscie do potrzeb finansowych ich organizaciji poprzez strukture

kosztow catkowitych jest przyttaczajace — zwtaszcza, gdy wezmiemy pod uwage, ze sektor

ma trudnosci z pokryciem codziennych wydatkéw i oferowaniem pracownikom wynagrodzen i

Swiadczeh na poziomie rynkowym! Nalezy pamieta¢ o nastepujgcych kwestiach:

= Zapotrzebowanie na koszty catkowite nie zostanie zaspokojone w ciggu jednego roku.
Nalezy stosowac¢ podejscie oparte na kosztach catkowitych, aby planowac przyszto$¢ na
wiele lat, a nawet dziesiecioleci do przodu.

= Nalezy unika¢ formutowania budzetu na progu rentownosci. Nalezy planowac
generowanie nadwyzki co roku, aby oszczedzac na pokrycie kosztow catkowitych.

= Nalezy ustali¢ priorytety. Nalezy zdecydowac, ktore potrzeby sg najwazniejsze i
zaplanowac ich zaspokojenie w pierwszej kolejnosci.

Jak ustali¢ priorytety potrzeb w zakresie kosztéw catkowitych?

Zazwyczaj naszym priorytetem sg catkowite wydatki. Catkowite wydatki pozwalajg nam
realizowac¢ naszg misje z dnia na dzien i z miesigca na miesigc. Po catkowitych wydatkach
istnieje hierarchia potrzeb, ktora sprawdza sie dla kazdej organizaciji.

1. Plynnosé: Odpowiednia ilos¢ pieniedzy, aby zaspokoi¢ miesieczne potrzeby
operacyjne.

Rownowazenie codziennych wydatkow i potrzeb w zakresie ptynnosci finansowej jest
powszechnym wyzwaniem w tym sektorze. Liderzy mogg by¢ zmuszeni do wyboru pomiedzy
godziwym a terminowym wynagradzaniem pracownikéw. Witasciwa rownowaga dla
organizaciji zalezy od kultury organizacyjnej, wartosci i planéw na przysztosé. Wielu lideréw
buduje ptynnosc¢ finansowa, jednoczesnie zwiekszajgc catkowite wydatki.

Po zaspokojeniu potrzeb w zakresie ptynnosci organizacje mogg pomysle¢ o zdolnosci do
adaptacji. Jedli organizacja ma trudnosci z ptaceniem regularnych rachunkéw na czas, nie
bedzie w stanie wydawacé pieniedzy na plany rozwoju lub zmian. Nawet jesli pienigdze sg
specjalnie odktadane na inne cele, presja zwigzana z koniecznoscig dokonania wyptaty w
biezgcym miesigcu zwykle wygrywa z diugoterminowymi ideatami.

2. Zdolnos¢ do adaptacji: Elastyczne fundusze, ktére umozliwiajg dostosowanie,
wzrost lub zmiane.

Po zaspokojeniu potrzeb w zakresie zdolnosci do adaptacji organizacja moze pomysle¢ o
trwatosci. Jesli organizacja nie jest w stanie dostosowac sie do zmieniajgcego sie rynku, nie
bedzie trwata w przysztosci.

3. Trwatosé: Fundusze na zaspokojenie roznych przysztych potrzeb w celu realizacji
misji w perspektywie dilugoterminowej.

Potrzeby zwigzane z trwaloscig sg czesto zaspokajane poprzez zakup urzgdzen lub
utworzenie rezerwy inwestycyjnej. Nie wszystkie organizacje potrzebujg trwatosci. Dla
niektorych ich misje najlepiej wspiera zapewnienie odpowiedniej ptynnosci i zdolno$ci
adaptacyjnych, ktére pozwolg im na elastycznos¢. Objazdowe zespoty teatralne i organizacje
rzecznicze sg w niektérych przypadkach przyktadami organizacji non-profit o niewielkich lub
zerowych potrzebach w zakresie trwatoéci, ale duzych potrzebach w zakresie adaptacii.
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Planowanie kosztow catkowitych

Coroczne nadwyzki pomoga pokry¢ koszty catkowite waszej organizacji, ale mogg byc¢ tez
potrzebne jednorazowe zastrzyki kapitatu. Nalezy oszacowa¢ kazdy element kosztow
catkowitych organizacji w oparciu o biezgce potrzeby i plany na przysziosé. Zdajgc sobie
sprawe z tego, ze jest mato prawdopodobne, aby wszystkie potrzeby zwigzane z kosztami
catkowitymi zostaty zaspokojone z przychoddw biezgcego roku i okazji kapitatowych, nalezy
zastanowi¢ sie, ile czasu bedzie potrzeba na sfinansowanie waszych kosztow catkowitych.

Jakie sg wasze koszty catkowite? Kwota razem [Lata do Kwota w
osiggniecia |budzecie na
ten rok

Catkowite wydatki: Nalezy wzig¢ pod
uwage roczne wydatki przewidziane w | cceeeeee- Rocznie
budzecie + wydatki niefinansowane.
Kapitat obrotowy: Czy dysponujecie
pieniedzmi koniecznymi do zarzgdzania
przeptywami pienieznymi?

Rezerwy: Jakie rezerwy sg potrzebne do
budowania zdolnosci adaptacyjnych lub
trwatos$ci organizacji?

Sptata kwoty gtéwnej zadtuzenia: Jesli
macie dtugi, ile trzeba sptacic i kiedy?

Zwiekszenie stanu Srodkow trwatych: Czy
planujecie zakup znaczgcych srodkow
trwatych? Kiedy?

Razem:

e e

Porozmawiajmy!
Odwiedz strone , aby dowiedziec¢ sie wiecej o naszej pracy dotyczacej kosztéw

catkowitych i aby dotgczy¢ do naszej listy mailingowej, ktéra pozwala otrzymywac najnowsze
wiadomosci z NFF.
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